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มาตรฐานความปลอดภััยของเด็กคืออะไร?
•	 มืาตรีฐานคู่วามืปลอดภัยของ่เด็กุ (มืาตรีฐาน) เรี่ � มืใช้้ในรัีฐว่ กุตอเรีี ยในเดือนมืกุรีาคู่มื 2016

•	 มืาตรีฐานเหล� าน้ีช้� วยให้เด็กุปลอดภัยจากุกุารีกุรีะทำำ าทำารุีณและอันตรีาย
•	 มืาตรีฐานคู่วามืปลอดภัยของ่เด็กุมีื 11 ข้อ:

•	 อง่ค์ู่กุรีทีำ� ทำำ าง่านกัุบัเด็กุ1 ต้อง่ปฏ่ิบััต่ตามืมืาตรีฐานเหล� าน้ี กุารีปฏ่ิบััต่ตามืหมืายคู่วามืว� า
อง่ค์ู่กุรีของ่คุู่ณต้อง่มีืสิ่่ � ง่ต� าง่ ๆ เพืั� อแสิ่ดง่ให้เห็นว� าคุู่ณ2 ปฏ่ิบััต่ตามืและตรีง่ตามืมืาตรีฐาน
แต� ละข้อด้วยเช้� นกัุน

1   "เด็กุ" หมืายถึึ ง่ ผู้่้ทีำ� มีือายุตำ � ากุว� า 18 ปี
2	 และเรีาจะใช้้คู่ำ าว� า "คุู่ณ" เมืื� อเรีาพ่ัดถึึ ง่ "อง่ค์ู่กุรีของ่คุู่ณ" ด้วย

3			เรีาใช้้คู่ำ าว� า	'ช้าวอะบัอรี่ จ่ น'	เพืั� อพ่ัดเกีุ� ยวกัุบัช้าวอะบัอรี่ จ่ นและช้าวเกุาะช้� อง่แคู่บัทำอร์ีเรีสิ่

เอกุสิ่ารีน้ีเป็ นบัทำสิ่รุีปของ่มืาตรีฐานคู่วามืปลอดภัยของ่เด็กุ มีืคู่ำ าและ
ร่ีปภาพัทีำ� เข้าใจง่� ายเพืั� อช้� วยในกุารีอธ์่ บัายมืาตรีฐานเหล� าน้ี ซึ่ึ � ง่ไมื� ได้
รีวมืถ้ึอยคู่ำ าท้ัำง่หมืดของ่มืาตรีฐาน หรีื อทุำกุสิ่่ � ง่ทีำ� คุู่ณต้อง่ทำำ าเพืั� อปฏ่ิบััต่
ตามื คุู่ณสิ่ามืารีถึอ� านข้อคู่วามืฉบัับัเต็มืของ่มืาตรีฐานและข้อม่ืลเพ่ั� มื
เต่มืเกีุ� ยวกัุบัว่ ธ์ี กุารีปฏ่ิบััต่ตามืได้ทีำ� เว็ บัไซึ่ต์ของ่เรีา

•	 ย่นดีต้อนรัีบัช้าวอะบัอรี่ จ่ น3 วัฒนธ์รีรีมื และสิ่่ ทำธ์่ ของ่
พัวกุเขา

•	 ทำำ าคู่วามืเข้าใจว� าสิ่่ � ง่น้ีช้� วยให้เด็กุช้าวอะบัอรี่ จ่ นร้่ีสิ่ึ กุ
ปลอดภัยและสิ่บัายดีได้อย� าง่ไรี 

•	 ไมื� อนุญาตให้มีืกุารีเหยียดเช้ื ้ อช้าต่ และมีืกุฎเกุณฑ์์และ
มืาตรีกุารีเพืั� อจัดกุารีกัุบักุารีเหยียดเช้ื ้ อช้าต่

•	 ช้� วยเหลื อเด็กุช้าวอะบัอรี่ จ่ นในกุารีแสิ่ดง่อัตลักุษณ์ 
ขนบัธ์รีรีมืเนียมื คู่วามืเช้ื � อ และภาษาทีำ� หลากุหลายของ่
พัวกุเขา

•	 ช้� วยเหลื อเด็กุช้าวอะบัอรี่ จ่ นและคู่รีอบัคู่รัีวของ่พัวกุ
เขาให้มีืสิ่� วนรี� วมืในอง่ค์ู่กุรีของ่คุู่ณ

•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าพัวกุเขาร้่ีสิ่ึ กุปลอดภัยทำาง่
วัฒนธ์รีรีมื

•	 มีืนโยบัายและรีะบับัทีำ� แสิ่ดง่ให้เห็นว� าคุู่ณได้ทำำ าสิ่่ � ง่
เหล� าน้ีแล้ว
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องค์กรตรวจสอบให้้แน่ใจว่าเด็กชาวอะบอริ จิ นร้้สึ ก
ปลอดภััยทางวัฒนธรรม พวกเขาเคารพและให้้คุณค่า
อัตลักษณ์และประสบการณ์ของเด็กแต่ละคน

องค์กรและพนักงานของคุณจะต้อง:

ยินดีต้อนรับ

https://ccyp.vic.gov.au/


•	 บัอกุเด็กุเกีุ� ยวกัุบัสิ่่ ทำธ์่ ของ่ตนในเรีื � อง่:
				–			คู่วามืปลอดภัย
				–			ข้อม่ืล
				–			กุารีมีืสิ่� วนรี� วมืในกุารีตัดสิ่่ นใจทีำ� เกีุ� ยวกัุบัพัวกุเขา

•	 คู่วามืเข้าใจและกุารีสิ่� ง่เสิ่รี่ มืคู่วามืสิ่ำ าคัู่ญของ่ม่ืตรีภาพั 
ซึ่ึ � ง่ช้� วยให้เด็กุร้่ีสิ่ึ กุปลอดภัย

•	 เสิ่นอโปรีแกุรีมืและข้อม่ืลแกุ� เด็กุเกีุ� ยวกัุบัว่ ธ์ี ป้อง่กัุนกุารี	
กุรีะทำำ าทำารุีณทำาง่เพัศ

•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าเจ้าหน้าทีำ� และอาสิ่าสิ่มัืคู่รีสิ่ามืารีถึ:

    –    รีะบุัสัิ่ญญาณของ่กุารีกุรีะทำำ าทำารุีณและอันตรีายใน
เด็กุได้

    –    ช้� วยให้เด็กุพ่ัดคุู่ยอย� าง่เป่ ดเผู้ยและพ่ัดคุู่ยเกีุ� ยวกัุบัสิ่่ � ง่
ทีำ� พัวกุเขากัุง่วล

•	 ช้� วยให้เด็กุมีืสิ่� วนรี� วมืในอง่ค์ู่กุรีของ่คุู่ณ

•	 ทำำ าตามืสิ่่ � ง่ทีำ� เด็กุบัอกุคุู่ณเพืั� อให้พัวกุเขาร้่ีสิ่ึ กุปลอดภัย
และต้อง่กุารีมีืสิ่� วนรี� วมืในอง่ค์ู่กุรีของ่คุู่ณต� อไป

•	 ให้้คํามั� นสััญญาต� อสัาธารณะในเรื � องความปลอดภััย
ของเด็ก ซึ่ึ � ง่หมืายคู่วามืว� าคุู่ณแจ้ง่ให้ชุ้มืช้นทำรีาบัว� า
คู่วามืปลอดภัยของ่เด็กุเป็ นสิ่่ � ง่สิ่ำ าคัู่ญต� ออง่ค์ู่กุรีของ่คุู่ณ

•	 มีนโยบายเพืื่� อความปลอดภััยและความเป็ นอย่� ทีี่� ดีของ
เด็ก ซึ่ึ � ง่เป็ นเอกุสิ่ารีทีำ� อธ์่ บัายว� าอง่ค์ู่กุรีของ่คุู่ณด่แลเด็กุ
ให้ปลอดภัยได้อย� าง่ไรี

•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าทุำกุคู่นในอง่ค์ู่กุรีสิ่� ง่เสิ่รี่ มืเรีื � อง่คู่วามื
ปลอดภัยของ่เด็กุ

•	 มีจรรยาบรรณเป็ นลายลักุษณ์อักุษรีสิ่ำ าหรัีบั
พันักุง่านและอาสิ่าสิ่มัืคู่รี นี� คืู่อเอกุสิ่ารีทีำ� อธ์่ บัายให้เจ้า
หน้าทีำ� ทำรีาบัถึึ ง่ว่ ธ์ี ปฏ่ิบััต่กัุบัเด็กุและสิ่่ � ง่ทีำ� ทำำ าไมื� ได้

•	 เอกุสิ่ารีบัอกุว่ ธ์ี พับั หลี กุเลี � ยง่ และหยุดคู่วามืเสิ่ี � ยง่ต� อ
เด็กุ

•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าเจ้าหน้าทีำ� เข้าใจว่ ธ์ี แบั� ง่ปันข้อม่ืล
และเก็ุบับัันทึำกุเกีุ� ยวกัุบัคู่วามืปลอดภัยของ่เด็กุ
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ผู้้้นําขององค์กรมุ่งเน้นด้านการทําให้้เด็กมีความ
ปลอดภััยและมีสุขภัาพดี องค์กรมีกระบวนการในการ
ค้นห้า ห้ลี กเลี ่ ยง และห้ยุดความเส่ียงของการกระทํา
ทารุณห้รื ออันตรายต่อเด็ก

องค์กรของคุณจะต้อง:

องค์กรของคุณจะต้อง:

เด็ก ๆ ร้้เก่ียวกับสิ ทธิ ของตน ได้รับการให้้ความสําคัญ
อย่างจริ งจัง และมีส่วนร่วมในการตัดสิ นใจท่ีส่งผู้ล 
กระทบต่อพวกเขา

สิัที่ธิ	

ของเรา



•	 เข้าใจว� าเด็กุทุำกุคู่นมีืคู่วามืแตกุต� าง่กัุนและเด็กุบัาง่คู่น
อาจต้อง่กุารีคู่วามืช้� วยเหลื อมืากุกุว� า

•	 ช้� วยเหลื อและพ่ัจารีณาคู่วามืต้อง่กุารีของ่เด็กุทีำ� :
				–			มีืคู่วามืพ่ักุารี
				–			มืาจากุวัฒนธ์รีรีมืทีำ� ต� าง่กัุน 

				–			พ่ัดภาษาทีำ� ต� าง่กัุน 

				–			ไมื� สิ่ามืารีถึอย่� ทีำ� บ้ัานได้
				–				เป็ นเลสิ่เบ้ีัยน เกุย์ คู่นรัีกุรี� วมืสิ่อง่เพัศ คู่นข้ามืเพัศ 

คู่นไมื� รีะบุัเพัศ คู่นทีำ� มีืคู่วามืหลากุหลายทำาง่เพัศ หรีื อ
คู่นทีำ� มีืภาวะเพัศกุำ ากุวมื

•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าเด็กุ ๆ สิ่ามืารีถึรัีบัข้อม่ืลและคู่วามื
ช้� วยเหลื อทีำ� ต้อง่กุารีได้ง่� าย โดยจะต้อง่ปลอดภัยทำาง่
วัฒนธ์รีรีมืและเข้าใจได้ง่� าย

•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าเด็กุ ๆ สิ่ามืารีถึร้ีอง่เรีี ยนและเข้าใจ
กุรีะบัวนกุารีได้ง่� าย

•	 พ่ัจารีณาคู่วามืต้อง่กุารีของ่เด็กุช้าวอะบัอรี่ จ่ นและตรีวจ
สิ่อบัว� าพัวกุเขาร้่ีสิ่ึ กุปลอดภัยทำาง่วัฒนธ์รีรีมือย่� เสิ่มือ

•	 ช้� วยคู่รีอบัคู่รัีวให้มีืสิ่� วนรี� วมืในกุารีตัดสิ่่ นใจทีำ� สิ่� ง่ผู้ลต� อ
บุัตรีหลาน

•	 บัอกุคู่รีอบัคู่รัีวและชุ้มืช้นว� าอง่ค์ู่กุรีของ่คุู่ณปกุป้อง่เด็กุ
ให้ปลอดภัยจากุกุารีกุรีะทำำ าทำารุีณและอันตรีายได้อย� าง่ไรี

•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าคู่รีอบัคู่รัีวและชุ้มืช้นสิ่ามืารีถึคู้่นหา
และเข้าใจข้อม่ืลน้ีได้ง่� าย 

•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าคู่รีอบัคู่รัีวและชุ้มืช้นสิ่ามืารีถึ
แสิ่ดง่คู่วามืเห็นในนโยบัายและแนวทำาง่ปฏ่ิบััต่ของ่
อง่ค์ู่กุรีของ่คุู่ณ

•	 บัอกุคู่รีอบัคู่รัีว ผู้่้ด่แล และชุ้มืช้นเกีุ� ยวกัุบัอง่ค์ู่กุรีของ่
คุู่ณและว่ ธ์ี กุารีทำำ าง่านของ่อง่ค์ู่กุรี 
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องค์กรบอกครอบครัวและชุมชนว่าพวกเขาปกป้อง
เด็กให้้ปลอดภััยจากการกระทําทารุณและอันตราย
ได้อย่างไร องค์กรสนับสนุนให้้พวกเขามีส่วนร่วมใน
การปกป้องเด็กให้้ปลอดภััยจากการกระทําทารุณและ
อันตราย

องค์กรของคุณจะต้อง:

องค์กรของคุณจะต้อง:

องค์กรเข้าใจว่าเด็กทุกคน แตกต่างกัน พวกเขาจะ
พิจารณา ความต้องการเฉพาะของเด็กแต่ละคนใน
การให้้การด้แล และให้้ความช่วยเห้ลื อท่ีพวกเขา
ต้องการ



•	 มีืนโยบัายในกุารีร้ีอง่เรีี ยน นโยบัายน้ีต้อง่:
				–			คู้่นหาได้ง่� ายและอ� านง่� าย
				–			มุื� ง่เน้นทีำ� เด็กุ
				–			อธ์่ บัาย:

         –    สิ่่ � ง่ทีำ� ผู้่้จัดกุารี พันักุง่าน และอาสิ่าสิ่มัืคู่รีต้อง่ทำำ า
         –    ว่ ธ์ี จัดกุารีข้อร้ีอง่เรีี ยนปรีะเภทำต� าง่ ๆ
         –    จะทำำ าอย� าง่ไรีหากุไมื� มีืกุารีปฏ่ิบััต่ตามืนโยบัายหรีื อ

จรีรียาบัรีรีณ
         –    เมืื� ออง่ค์ู่กุรีของ่คุู่ณจำ าเป็ นต้อง่รีายง่านต� อเจ้า

หน้าทีำ� ทำาง่กุารี เช้� น ตำ ารีวจ

•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าเด็กุ คู่รีอบัคู่รัีว พันักุง่าน และอาสิ่า
สิ่มัืคู่รีทุำกุคู่นเข้าใจว่ ธ์ี ทีำ� อง่ค์ู่กุรีของ่คุู่ณจัดกุารีกัุบัข้อร้ีอง่
เรีี ยน

•	 จัดกุารีข้อร้ีอง่เรีี ยนอย� าง่เหมืาะสิ่มืและด้วยว่ ธ์ี ทีำ� ปลอดภัย
ทำาง่วัฒนธ์รีรีมื

•	 รัีบัข้อร้ีอง่เรีี ยนท้ัำง่หมืดอย� าง่จรี่ ง่จัง่และตอบัสิ่นอง่อย� าง่
รีวดเรี็ ว

•	 มีืนโยบัายและข้ันตอนเกีุ� ยวกัุบั:

    –    ว่ ธ์ี รีายง่านข้อร้ีอง่เรีี ยนไปยัง่อง่ค์ู่กุรีของ่คุู่ณ
    –    รีายง่านถึึ ง่ใคู่รี
				–			เมืื� อใดทีำ� คู่วรีรีายง่าน
    –    ว่ ธ์ี รีายง่านข้อร้ีอง่เรีี ยนและทำำ าง่านรี� วมืกัุบัตำ ารีวจและ

หน� วยง่านอื � น ๆ

•	 ปฏ่ิบััต่ตามืกุฎหมืายท้ัำง่หมืดเกีุ� ยวกัุบักุารีรีายง่าน คู่วามื
เป็ นสิ่� วนตัว และกุารีจ้าง่ง่าน

•	 มุื� ง่เน้นคู่วามืปลอดภัยและคู่วามืเป็ นอย่� ทีำ� ดีของ่เด็กุ
เมืื� อจ้าง่พันักุง่านและอาสิ่าสิ่มัืคู่รีใหมื�  ซึ่ึ � ง่อาจอย่� ในกุารี
โฆษณา กุารีตรีวจสิ่อบัผู้่้รัีบัรีอง่ และกุารีคัู่ดกุรีอง่ กุ� อนทีำ�
พัวกุเขาจะเรี่ � มืทำำ าง่าน

•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าพันักุง่านและอาสิ่าสิ่มัืคู่รีได้รัีบักุารี
ตรีวจสิ่อบัปรีะวัต่ทีำ� ถ่ึกุต้อง่แล้ว

•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าพันักุง่านใหมื� ร้่ีว� าพัวกุเขาต้อง่
ทำำ าอะไรีเพืั� อให้เด็กุปลอดภัยจากุกุารีกุรีะทำำ าทำารุีณ
และอันตรีาย ซึ่ึ � ง่รีวมืถึึ ง่:

				–			กุารีเก็ุบับัันทึำกุอย� าง่ดี
				–			กุารีร้่ีว� าเมืื� อใดคู่วรีแบั� ง่ปันข้อม่ืล
    –    กุารีร้่ีว� าคู่วรีรีายง่านเมืื� อใดและอย� าง่ไรี
•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าผู้่้จัดกุารีช้� วยพันักุง่านให้คู่วามื
สิ่ำ าคัู่ญกัุบัคู่วามืปลอดภัยของ่เด็กุ

มาตรฐานความปลอดภััย
ของเด็ก 7

มาตรฐานความปลอดภััย
ของเด็ก 6

องค์กรต้องแน่ใจว่าคนท่ีทํางานกับเด็กน้ันมีความ
เห้มาะสม พนักงานได้รับการสนับสนุนและร้้ว่าต้องทํา
อย่างไรเพ่ือให้้เด็กปลอดภััยจากการกระทําทารุณและ
อันตราย

องค์กรของคุณจะต้อง:

องค์กรของคุณจะต้อง:

กระบวนการร้องเรี ยนและการแสดงข้อกังวลจะ
มุ่งเน้นท่ีเด็ก



•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าพันักุง่านและอาสิ่าสิ่มัืคู่รีสิ่ามืารีถึ
พับัและหยุดคู่วามืเสิ่ี � ยง่ได้ โดยในขณะทีำ� ทำำ าเช้� นน้ี พัวกุ
เขายัง่คู่ง่ต้อง่ปกุป้อง่สิ่่ ทำธ์่ ของ่เด็กุในเรีื � อง่:

				–			คู่วามืเป็ นสิ่� วนตัว
				–			ข้อม่ืล
				–			กุารีได้มีืเพืั� อนและไมื� ร้่ีสิ่ึ กุโดดเดี� ยว
				–			กุารีเรีี ยนร้่ี

•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าพันักุง่านและอาสิ่าสิ่มัืคู่รีเข้าใจเรีื � อง่
คู่วามืปลอดภัยทำาง่ออนไลน์ เมืื� อพัวกุเขาออนไลน์ พัวกุ
เขาจะต้อง่ทำำ าตามืสิ่่ � ง่เหล� าน้ีของ่อง่ค์ู่กุรีของ่คุู่ณ

				–			จรีรียาบัรีรีณ
				–				นโยบัายเรีื � อง่คู่วามืปลอดภัยและคู่วามืเป็ นอย่� ทีำ� ดีของ่

เด็กุ

•	 เขียนแผนการจัดการความเสีั� ยง นี� คืู่อแผู้นสิ่ำ าหรัีบั
ว่ ธ์ี ทีำ� คุู่ณจะจัดกุารีกัุบัคู่วามืเสิ่ี � ยง่ทีำ� อาจมืาจากุสิ่ถึานทีำ�  
กุ่จกุรีรีมื และสิ่่ � ง่แวดล้อมืของ่คุู่ณ

•	 ปกุป้อง่คู่วามืปลอดภัยของ่เด็กุเมืื� ออง่ค์ู่กุรีของ่คุู่ณใช้้สิ่่ � ง่
อำ านวยคู่วามืสิ่ะดวกุหรีื อบัรี่ กุารีของ่อง่ค์ู่กุรีอื � น

•	 ปฏ่ิบััต่ตามืนโยบัายคู่วามืปลอดภัยและคู่วามืเป็ นอย่� ทีำ�
ดีสิ่ำ าหรัีบัเด็กุของ่อง่ค์ู่กุรี

•	 ร้่ีสัิ่ญญาณของ่กุารีกุรีะทำำ าทำารุีณและอันตรีายต� อเด็กุ 
ซึ่ึ � ง่รีวมืถึึ ง่กุารีกุรีะทำำ าทำารุีณและอันตรีายทีำ� เกุ่ดจากุเด็กุ
คู่นอื � น ๆ

•	 ตอบัสิ่นอง่ต� อปัญหาด้านคู่วามืปลอดภัยและคู่วามืเป็ น
อย่� ทีำ� ดีของ่เด็กุ

•	 ช้� วยเหลื อเจ้าหน้าทีำ� คู่นอื � น ๆ เมืื� อพัวกุเขากุำ าลัง่จัดกุารี
กัุบัเรีื � อง่ปัญหาคู่วามืปลอดภัยของ่เด็กุ

•	 เข้าใจว่ ธ์ี ทีำ� จะทำำ าให้เด็กุร้่ีสิ่ึ กุปลอดภัยทำาง่วัฒนธ์รีรีมื
มืากุขึ ้ น

มาตรฐานความปลอดภััย
ของเด็ก 9

มาตรฐานความปลอดภััย
ของเด็ก 8

องค์กรต่าง ๆ ให้้การศึึกษาและการฝึึ กอบรมแก่
พนักงานเพ่ือปกป้องเด็กให้้ปลอดภััยจากการกระทํา
ทารุณและอันตราย

องค์กรของคุณจะต้อง:

องค์กรของคุณจะต้อง:

องค์กรตรวจสอบว่าเด็ก ๆ มีความปลอดภััยเม่ือใช้
บริ การ พ้ืนท่ี และกิจกรรมของตน ซึ่ึ ่ งรวมถึึ งเม่ือเด็ก
ใช้ทางออนไลน์ด้วย



•	 มีืนโยบัายและข้ันตอนทีำ� เป็ นลายลักุษณ์อักุษรีทีำ� :
				–			คู่รีอบัคู่ลุมืมืาตรีฐานคู่วามืปลอดภัยสิ่ำ าหรัีบัเด็กุ
ท้ัำง่หมืด

				–			หาได้ง่� ายและเข้าใจง่� าย

•	 ทำำ าง่านรี� วมืกัุบัผ้่มีสั� วนได้เสีัยในกุารีพััฒนานโยบัายและ
ข้ันตอนกุารีทำำ าง่านของ่คุู่ณ โดยคู่นเหล� าน้ีเป็ นบุัคู่คู่ลทีำ� มีื
ผู้ลปรีะโยช้น์ในอง่ค์ู่กุรีของ่คุู่ณ ซึ่ึ � ง่อาจเป็ น:

				–			พันักุง่านและอาสิ่าสิ่มัืคู่รี
				–			เด็กุและสิ่มืาช่้กุในคู่รีอบัคู่รัีว
				–			อง่ค์ู่กุรีอื � น ๆ ทีำ� คุู่ณทำำ าง่านด้วย
				–			กุลุ� มืของ่ชุ้มืช้นหรีื อสิ่มืาช่้กุชุ้มืช้น

•	 ด่นโยบัายและข้ันตอนกุารีทำำ าง่านทีำ� ดีจากุอง่ค์ู่กุรีอื � น ๆ

•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าผู้่้นำ าของ่คุู่ณสิ่นับัสิ่นุนนโยบัายและ
ข้ันตอนกุารีทำำ าง่าน

•	 ตรีวจสิ่อบัให้แน� ใจว� าพันักุง่านและอาสิ่าสิ่มัืคู่รีเข้าใจและ
ปฏ่ิบััต่ตามืนโยบัายและข้ันตอนกุารีทำำ าง่าน

•	 ตรีวจสิ่อบัและปรัีบัปรุีง่สิ่่ � ง่ทีำ� คุู่ณทำำ าเพืั� อให้เด็กุและ
เยาวช้นปลอดภัย

•	 ตรีวจสิ่อบัข้อร้ีอง่เรีี ยน ข้อกัุง่วล และเหตุกุารีณ์ด้าน
คู่วามืปลอดภัยเพืั� อหาว� าเกุ่ดขึ ้ นได้อย� าง่ไรี ซึ่ึ � ง่จะช้� วยให้
คุู่ณปรัีบัปรุีง่สิ่่ � ง่ทีำ� คุู่ณทำำ าอย่� ได้

•	 บัอกุพันักุง่าน อาสิ่าสิ่มัืคู่รี ชุ้มืช้น คู่รีอบัคู่รัีว และเด็กุ ๆ 
เกีุ� ยวกัุบัสิ่่ � ง่ทีำ� คุู่ณพับั

มาตรฐานความปลอดภััย
ของเด็ก 11

มาตรฐานความปลอดภััย
ของเด็ก 10

องค์กรตรวจสอบและปรับปรุงวิ ธี ท่ีพวกเขาปกป้อง
เด็กให้้ปลอดภััยจากการกระทําทารุณและอันตราย

องค์กรของคุณจะต้อง:

องค์กรของคุณจะต้อง:

องค์กรมีเอกสารเป็ นลายลักษณ์อักษรเก่ียวกับวิ ธี ท่ี
พวกเขาปกป้องเด็กให้้ปลอดภััยจากการกระทําทารุณ
และอันตราย

นโยบาย



จะขอความช่� วยเห้ลื อได้ทีี่� ไห้น

ห้น่วยงานกํากับด้แลมาตรฐานความปลอดภััยของเด็กสามารถึให้้
ข้อม้ลแก่คุณเพ่ือช่วยให้้คุณปฏิิบัติตามมาตรฐานได้
คุณสามารถึห้าข้อม้ลเก่ียวกับห้น่วยงานกํากับด้แลมาตรฐานความ
ปลอดภััยของเด็กได้ท่ีน่ี

ห้ากคุณต้องการล่าม โปรดโทรติดต่อบริ การแปลและล่ามท่ีห้มายเลข 13 14 50 
ขอให้้พวกเขาโทรห้าคณะกรรมาธิ การเพ่ือเด็กและเยาวชน (the Commission 
for Children and Young People) ท่ีห้มายเลข 1300 782 978

คุณสามารถึติดต่อคณะกรรมาธิ การได้โดย:

โทรศัึพท์: 1300 782 978

อีเมล: contact@ccyp.vic.gov.au

เว็ บไซึ่ต์: www.ccyp.vic.gov.au

คณะกรรมาธิิ การรับทราบและเฉลิมฉลองเจ้้าของด้ัั้งเดิั้มในดิั้นแดั้นทั� ววิ กตอเรี ยด้ั้วยความเคารพ  
และแสดั้งความเคารพต� อผู้้้อาวุโส เด็ั้ก ๆ และคนหนุ� มสาวท้ังในอดีั้ต ปััจ้จุ้บัน และอนาคต

© คณะกรรมธิิ การเพ่� อเด็ั้กและเยาวชน 2023

งานน้ีมีลิขสิทธิิ �  นอกเหน่อจ้ากการใช้งานใดั้ ๆ ที� ได้ั้รับอนุญาตภายใต้ พระราชบัญญัติลิขสิทธิิ �  ค.ศ. 1968 แล้ว ห้ามทําซ้ํ้ำา 
ส� วนใดั้ด้ั้วยกระบวนการใดั้ ๆ โดั้ยไม� ได้ั้รับอนุญาตเป็ันลายลักษณ� อักษรล� วงหน้าจ้ากคณะกรรมาธิิ การเพ่� อเด็ั้กและเยาวชน

ช้ัน 18, 570 ถนนเบิร� ค, เมลเบิร� น 3000

คณะกรรมาธิิ การขอรับทราบการมีส� วนร� วมของ Health Literary Services ของ enliven ในการพัฒนาแหล� งข้อม้ลฉบับ 
ภาษาเรี ยบง� ายฉบับน้ี (www.enliven.org.au /healthliteracy@enliven.org.au) ในเด่ั้อนพฤษภาคม 2022  

ร้ปัภาพได้ั้รับการพัฒนาและดัั้ดั้แปัลงโดั้ย enliven Victoria รวมถึ งการใช้สัญลักษณ� ในการส่ � อสารโดั้ยร้ปัภาพ ©1981-2022 โดั้ย  
Tobii Dynavox สงวนลิขสิทธิิ � ทั� วโลก ใช้โดั้ยได้ั้รับอนุญาตแล้ว Boardmaker® เป็ันเคร่ � องหมายการค้าของ Tobii Dynavox  

จ้ะต้องไม� มีการขายเอกสารน้ีให้กับบุคคลที� สาม จ้ะต้องไม� นําร้ปัภาพกลับมาใช้ใหม� โดั้ยไม� ได้ั้รับอนุญาต
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