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 وکڻور�ہ � بچوں � حفاظیت قواعد کو سمجھنا

وعات وکڻور�ہ منی جنوری  منی ہوئئ ت�۔ تب� �، ہم �ن د�کھا �� کہ کس ط�ح � ان قواعد �ن بچوں اور  2016بچوں � حفاظیت قواعد � �ش
۔   نوجوانوں � تحفظ کو بہ�ت بنا�ا ��

۔  2023اور  2022  منی ہو�ن وا� تبد�لیوں � ہمار� قواعد منی م��د مضبو� پ�دا ہوئئ ��

۔ 11� تحت آ�ن وا� تنظ�موں کو  1�، قواعد  2220جولائئ  1  ن�ئ قواعد � تعم�ل کرنا لاز� ر� ��

ن کر�ت ہنی اور ان اقدامات � وضاحت پ�ش کر�ت ہنی جو تنظ�موں کو بچوں اور نوجوانوں کو محفوظ رکھ�ن �   11 ائط کا تعنی ل�ی کر�ن قواعد کم از کم �ش
۔   چاہئنی

۔قواعد تنظ�موں � ل�ی ز�ادە  �ل�ا � با�ت حصوں منی قواعد � ساتھ ز�ادە مطابقت رکھ�ت ہنی  وضاحت فراہم کر�ت ہنی اور آس�ٹ

11  : ائط شامل ہنی  قواعد منی مخصوص �ش

 بچوں اور نوجوانوں کو محفوظ رکھ�ن � ل�ی جملہ تنظ�موں � کوششوں منی اہل خانہ اور کمیونیٹ � افراد کو شامل کرنا •

 وانوں � حفاظت پر ز�ادە توجہ دیناایبور�جنل بچوں اور نوج •

 آن لائن ماحول منی بچوں کو در��ش نقصان � خطرات کو کم کرنا •

 انتظامیہ، نظام اور کارروائیوں � حوا� � بچوں اور نوجوانوں کو محفوظ رکھنا۔ •

؟ ورت ��  تنظ�موں کو ک�ا کر�ض � �ض

  قواعد � تعم�ل کریض چاہ�ی  11تنظ�موں کو 
۔  و�ب سائٹکم�شن � پاس ہماری   پر بہت � وسائل موجود ہنی جو تنظ�موں کو قواعد کو سمجھ�ن اور ان پر عمل درآمد کر�ن منی مدد کر�ت ہنی

سبسکرائب کر�ن � ب� ترغ�ب دی�ت ہنی تا�ہ جب کم�شن تنظ�موں کو قواعد � تعم�ل منی مدد � ل�ی نیئ  یہاںہم آپ کو ای م�ل وصول کر�ن � ل�ی 
 معلومات اور ر�نمائئ جاری کر� تو آپ کو ای م�ل بھ��ب جا س�۔ 

۔جب کوئئ ادارە ق  واعد � تعم�ل نہ کر� تو کم�شن کو ا�� معاملات منی کارروائئ کر�ن کا اخت�ار ��

                                                
کی تعریف  اس دستاویز میں "متعلقہ اداروں" کے تمام حوالہ جات کو رسائی کی وجوہات کی بنا پر 'تنظیم/تنظیموں' سے بدل دیا گیا ہے۔ متعلقہ ادارے 1

اظت کے ) میں کی گئی ہے اور اس میں ایسے اداروں کا احاطہ کیا گیا ہے جو بچوں کی حف1(3کے سیکشن  2005چائلڈ ویلبیئنگ اینڈ سیفڻی ایکٹ 
 قواعد کے تابع ہیں۔

https://ccyp.vic.gov.au/child-safe-standards/
https://ccyp.vic.gov.au/contact-us/sign-up-for-commission-updates/
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؟  بچوں � حفاظیت قواعد ک�ا ہنی

 حفاظیت قواعد:  11بچوں � 
 

 جملہ تنظ�منی ثقافیت طور پر ا�ک محفوظ ماحول کا ق�ام ک��ں جس منی ایبور�جنل بچوں اور نوجوانوں � – 1بچوں کا حفاظیت قاعدە نم�ب 
ام ک�ا جا�ئ اور ان � قدر � جا�ئ   مختلف اور منفرد شناختوں اور تج��ات کا اح�ت

، ا�ک تنظ�م کو، کم � کم، یہ �قیین بنانا ہوگا کہ:   1بچوں � حفاظیت قاعدە نم�ب   � تعم�ل کر�ت ہو�ئ
قابل�ت � حوصلہ افزائئ � جا�ئ اور اسکو فعال طور پر اپین ثقافت کا اظہار کر�ن اور اپ�ن ثقافیت حقوق � لطف اندوز ہو�ن � ا�ک ب�� �  1.1

۔  سپورٹ ک�ا جا�ئ

ان کو مقا� ثقافت � طاقت کو �سل�م کر�ن اور اس � قدر کر�ن اور ایب�  1.2 �جنل تنظ�م � اندر ا�� حکمتِ عمل�اں نافذ � جائنی جو تمام مم�ب
 � اہم�ت کو سمجھ�ن � مددگار ہوں۔بچوں اور نوجوانوں � فلاح و بہبود اور حفاظت � ل�ی اس  

، اس کا مقابلہ ک� 1.3 ا تنظ�م �ن اس بات کو �قیین بنا�ن � ل�ی مختلف اقدامات اپنا�ئ ہنی کہ تنظ�م � اندر �سل پرسیت � �شاند� � جا�ئ
۔  �سل پرسیت � تمام واقعات پر کارروائئ کر�ت ہو�ئ اس � منا ، اور ا� برداشت نہ ک�ا جا�ئ  سب نتائج ظاہر ہوں۔ جا�ئ

کت اور شمول�ت � فعال طور پر حما�ت کر� اور اس � ل�ی  1.4 یہ تنظ�م ایبور�جنل بچوں، نوجوانوں اور ان � اہل خانہ � ذر�عہ اس منی �ش
 آسائن پ�دا کر�۔

محفوظ اور جامع ماحول کو �شک�ل دیں اور تنظ�م � تمام پال�س�اں، ط��قہ کار، نظام اور کارروائ�اں ا�ک ساتھ مل کر ثقافیت طور پر ا�ک  1.5
ور�ات کو پورا ک��ں۔  ایبور�جنل بچوں، نوجوانوں اور ان � اہل خانہ � �ن

 تنظ�� ق�ادت، انتظامیہ اور روا�ات منی بچوں � حفاظت اور فلاح و بہبود کو فوق�ت دی جایت ��  – 2بچوں کا حفاظیت قاعدە نم�ب 

، ا�ک تنظ�م کو، کم � کم، یہ �قیین بنانا ہوگا کہ:  �  2بچوں � حفاظیت قاعدە نم�ب   تعم�ل کر�ت ہو�ئ
 تنظ�م بچوں � حفاظت � ل�ی اپ�ن عزم کا عام اعلان کر�۔  2.1
۔  2.2  تنظ�م � ہر سطح پر، او�ر � نی�� اور نی�� � او�ر تک، بچوں � ل�ی محفوظ ماحول کو فروغ د�ا جا�ئ اور اس � ل�ی کوشش � جا�ئ
سان�اں پ�دا ک��ں۔  2.3  تنظ�م � انتظامات بچوں � حفاظت اور فلاح و بہبود � پال�� کو ہر سطح پر نافذ کر�ن � ل�ی ا�
ن � ذمہ دار�وں � متعلق ہدا�ات فراہم کر�۔  2.4 ن � متوقع طرز عمل قواعد اور ا�  ا�ک ضابطہ اخلاق تنظ�م � عم� اور رضا�اران کو ا�
ن � شناخت کر�ن اور انہنی  رسک مینجمنٹ (خ 2.5 ، ا� طرات � نظامت) حکمت عمل�اں بچوں اور نوجوانوں کو لاحق خطرات � روک تھام کر�ن

 کم کر�ن پر توجہ دیں۔ 
۔  2.6 ن � رضا�اران معلومات کو شی�ئ کر�ن اور ر�کارڈ رکھ�ن � ضمن منی اپین ذمہ دار�وں کو سمجھنی ن کا عملہ اور ا�  ا�

ن کو متاثر کر�ض وا� ف�صلوں منی  – 3اعدە نم�ب بچوں کا حفاظیت ق
�
، وە ا بچوں اور نوجوانوں کو ان � حقوق � بار� منی بااخت�ار بنا�ا جاتا ��

 � ل�ا جاتا �� 
گ

ن � باتوں کو سنج�د�
�
 حصہ لی�ت ہنی اور ا

، ا�ک تنظ�م کو، کم � کم، یہ �قیین   3بچوں � حفاظیت قاعدە نم�ب   بنانا ہوگا کہ: � تعم�ل کر�ت ہو�ئ

۔  3.1 کت � متعلق حقوق شامل ہنی ن � حفاظت، معلومات اور �ش ، جس منی ا�  بچوں اور نوجوانوں کو ان � تمام حقوق � آ�اە ک�ا جا�ئ

 کا احساس نہ ہو�ن منی مدد کر�ن � ل�ی دوستیوں � اہم�ت کو �سل�م   3.2
گ

ک�ا جا�ئ بچوں اور نوجوانوں کو محفوظ محسوس کر�ن اور عل�حد�
۔  اور ساتھیوں � مل�ن وا� مدد � حوصلہ افزائئ � جا�ئ

ن � عمر � مطابق مناسب طور پر جن� استحصال � روک تھام  3.3 ا�ر موقع و محل �ا س�اق و سباق کا تقاضا ہو تو، بچوں اور نوجوانوں کو ا�
۔   � پروگراموں اور متعلقہ معلومات تک رسائئ � پ�ش کش � جا�ئ

، ف�صلہ سازی منی حص 3.4 ن کا عملہ اور رضا�اران نقصان � علامات � واقف ہوں اور وە بچوں اور نوجوانوں کو اپ�ن خ�الات کا اظہار کر�ن ہ ا�
 پہنچا�ن � ل�ی بچوں � ل�ی دوستانہ ط��قوں کو فروغ دیں۔

گ
� ا�  لی�ن اور اپ�ن خدشات کو 

کت کر�ن � ل�ی آسان�اں پ�دا کرئت جملہ تنظ�موں � پاس ا�ک ا�� ثقافت کو فرو  3.5 غ دی�ن � ل�ی مختلف حکمتِ عمل�اں موجود ہنی جو �ش
 ہوںاور جو بچوں اور نوجوانوں � تاثرات پر ردّ عمل ظاہر کرئت ہوں۔

3.6 ، کت کر�ن � مواقع فراہم ک��ں اور وە ب� ان � ساتھ مل کر اپنا حصہ ڈالنی ن  جملہ تنظ�منی بچوں اور نوجوانوں کو �ش جس � نت�جہ منی ا�
 � اعتماد اور مشغول�ت کو تق��ت م�۔
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، اور  – 4بچوں کا حفاظیت قاعدە نم�ب  بچوں � حفاظت اور فلاح و بہبود کو فروغ دی�ض � ضمن منی اہل خانہ اور کمیونٹیوں کو اطلاع دی جا�ئ
 انہنی اس منی شامل ک�ا جا�ئ 

، ا�ک تنظ�م کو، کم � کم، یہ �قیین بنانا ہوگا کہ: � تعم�ل کر�ت   4بچوں � حفاظیت قاعدە نم�ب   ہو�ئ

۔  4.1 ن � اہل خانہ ب� حصہ لنی  اپ�ن بچوں کو متاثر کر�ن وا� ف�صلوں منی ا�

ن � کھل کر بات  4.2 تنظ�م اپین بچوں � حفاظت � حکمتِ عم� � ضمن منی اہل خانہ اور کمیونیٹ � ساتھ مشغول ہو اور اس بار� منی ا�
 ت کر�۔ چ�

رکھ�ن کا  تنظ�م � پال�سیوں اور ط��قہ کاروں کو �شک�ل دی�ن اور ان کا جائزە لی�ن � عمل منی اہل خانہ اور کمیونیٹ � افراد کو ب� اپین بات 4.3
 موقعہ م�۔ 

۔ اہل خانہ، نگہداشت فراہم کنندگان اور کمیونیٹ � افراد کو تنظ�م � کاموں اور انتظامیہ � مطلع ک 4.4  �ا جا�ئ

ام ک�ا جاتا ��  – 5بچوں کا حفاظیت قاعدە نم�ب  ورتوں کا اح�ت  تنظ�م � پال�سیوں اور ط��قہ کاروں منی مساوات کو قائم ک�ا جاتا �� اور مختلف �ض

، ا�ک تنظ�م کو، کم � کم، یہ �قیین بنانا ہوگا کہ:   5بچوں � حفاظیت قاعدە نم�ب   � تعم�ل کر�ت ہو�ئ

نہنی مدد فراہم ک��ں اور ان � تنظ�م اور  5.1 ، اور جو لوگ کمزور ہنی ا� اس کا عملہ اور رضا�اران بچوں اور نوجوانوں � متن�ع حالات کو سمجھنی
 سوالوں � جواب دیں۔

، قابل رسائئ بچوں اور نوجوانوں کو اس ط�ح � معلومات، مدد اور شکا�ات � کارروائیوں تک رسائئ حاصل ہو کہ جو ثقافیت طور پر محفوظ 5.2
 اور سمجھ�ن منی آسان ہوں. 

پر  تنظ�م معذور بچوں اور نوجوانوں، ثقافیت اور لسائن لحاظ � متن�ع �س منظر � تعلق رکھ�ن وا� بچوں اور نوجوانوں، ا�� افراد جو گھر  5.3
س� ، اور ہم جنس پرست عورتوں، ہم جنس پرست مردوں، دو جنسا، مخنث اور ان�ٹ ور�ات پر ر��ن � قا� ہنی کس بچوں اور نوجوانوں � �ن

 خصو� توجہ دے۔ 

ور�ات پر خصو� طور پر توجہ دے اور ان � ل�ی ثقافیت طور پر ا�ک محفوظ ماحول فراہم   5.4 تنظ�م ایبور�جنل بچوں اور نوجوانوں � �ن
 کر�/ کو فروغ دے۔ 

وا� افراد عم� طور پر بچوں � حفاظت اور فلاح و بہبود � اقدار �  بچوں اور نوجوانوں � ساتھ کام کر�ض  – 6بچوں کا حفاظیت قاعدە نم�ب 
 عکا� کر�ض � ل�ی مناسب ہنی اور تعاون �افتہ ہنی 

، ا�ک تنظ�م کو، کم � کم، یہ �قیین بنانا ہوگا کہ:   6بچوں � حفاظیت قاعدە نم�ب   � تعم�ل کر�ت ہو�ئ

، ر�فر�س � جانچ کر�ن اور تنظ�م منی لوگوں � بھرئت � وقت بچوں � ح 6.1 ، اس منی اشتہار دی�ن فاظت اور فلاح و بہبود پر زور د�ا جاتا ��
۔   ملازمت � پہ� عم� اور رضا�اران � جانچ پڑتال کر�ن کا عمل شامل ��

ن � �س منظ 6.2 ۔ متعلقہ عملہ اور رضا�اران � حال � منی بچوں � ساتھ کام کر�ن � جانچ �ا اس � مساوی ا�  ر � جانچ � گیئ ��

 

ە) حاصل ہو اور وە بچوں اور نوجوانوں  6.3 ن � پور� عم� اور رضا�اران کو مناسب رنگ منی اِنڈکشن (تقرّری � وقت تنظ�م کا تعارف وغ�ی � ا�
۔ بار� منی اپین ذمہ دار�وں � واقف ہوں، جس منی ر�کارڈ رکھنا، معلومات کو شی�ئ کرنا اور ر�ورڻنگ � ذمہ دا  ر�اں ب� شامل ��

۔ 6.4  تنظ�م منی نگرائن اور لوگوں � مین�جمنٹ کا جو عمل جاری �� وە بچوں � حفاظت اور فلاح و بہبود پر مرکوز ��

 شکا�ات اور خدشات پر � جا�ض وا� کارروائ�اں بچوں پر مرکوز ہوں – 7بچوں کا حفاظیت قاعدە نم�ب 

، ا�ک تنظ�م کو، کم � کم، یہ �قیین بنانا ہوگا کہ: � تعم�ل    7بچوں � حفاظیت قاعدە نم�ب   کر�ت ہو�ئ

، بچوں پر مرکوز شکا�ت � نمڻ�ن � ا�� پال�� موجود �� جو ق�ادت، عملہ اور رضا�اران � کردار اور ذم 7.1 ہ تنظ�م � پاس ا�ک قابل رسائئ
ف ورز�وں � نمڻ�ن � ل�ی مناسب حکمتِ عملیوں اور کارروائئ کر�ن اور دار�وں، مختلف قسم � شکا�ات، متعلقہ پال�سیوں �ا ضابطۂ اخلاق � خلا

 ر�ورٹ کر�ن � ذمہ دار�وں کو واضح طور پر ب�ان کرئت ہو۔ 

، اور یہ ط��قہ کار ثقاف 7.2 ر پر یت طو ب�� اور نوجوان افراد، اہل خانہ، عملہ اور رضا�اران شکا�ت � نمڻ�ن � ل�ی مؤثر ط��قہ کاروں کو سمجھ�ت ہنی
۔   محفوظ ب� ہنی

۔ 7.3 ، اور ان پر فوری اور اچ� ط�ح � ردّعمل ظاہر ک�ا جا�ئ  � ل�ا جا�ئ
گ

 جملہ شکا�ات کو سنج�د�

، خواە 7.4  اس تنظ�م منی ا�� پال�س�اں اور ط��قہ کار موجود ہنی جن � ذر�عہ متعلقہ حکام تک شکا�ات اور خدشات � اطلاع پہنچائئ جائت ��
۔  قانون � تحت وری ہو �ا نہ ہو، اور جو قانون نافذ کر�ن وا� اداروں � ساتھ تعاون کر�ت ہنی  ان � اطلاع دی جائن �ن
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۔ 7.5  ر�ورڻنگ، رازداری اور روزگار � قانون � ذمہ دار�وں کو پورا ک�ا جا�ئ

ران بچوں اور نوجوانوں کو محفوظ رکھ�ض � ل�ی مسلسل تعل�م اور ت���ت د�ی جا�ض � ذر�� عملہ اور رضا�ا – 8بچوں کا حفاظیت قاعدہنم�ب 
وری علم، مہارتوں اور شعور � ل�س ہنی   �ض

، ا�ک تنظ�م کو، کم � کم، یہ �قیین بنانا ہوگا کہ:   8بچوں � حفاظیت قاعدە نم�ب   � تعم�ل کر�ت ہو�ئ

ن کا عملہ اور رضا�اران تنظ�م � بچوں � حفاظت اور فلاح و بہبود � پال�� کو مؤثر ط���ت � نافذ کر�ن � ل�ی ت���ت �افتہ اور  8.1 معاون ا�
 ہوں۔ 

ن کا عملہ اور رضا�اران بچوں کو پہنچ�ن وا� نقصانات � علامات کو سمجھ�ن � ت���ت اور معلومات حاصل ک��ں جس منی  8.2 دو�� بچوں ا�
۔   اور نوجوانوں � پہنچ�ن والا نقصان ب� شامل ��

ن کا عملہ اور رضا�اران بچوں � حفاظت اور فلاح و بہبود � امور پر موثر انداز منی ردّعمل ظاہر کر�ن اور اپ�ن ک� نقصان کا اظہا 8.3 ر کر�ن وا� ا�
 ساتھیوں � مدد کر�ن � ل�ی ت���ت اور معلومات حاصل ک��ں۔

ن کا عملہ اور رضا�اران اس ضمن منی ت���ت اور معلومات حاصل ک��ں کہ بچوں اور نوجوانوں � ل�ی ثقافیت طور پر محفوظ ماحول کی�  8.4 ا�
۔   بنائنی

حفاظت  جسمایض ماحول اور آن لائن ماحول بچوں اور نوجوانوں کو نقصان پہنچ�ض � مواقعہ کو کم کر�ت ہو�ئ  – 9بچوں کا حفاظیت قاعدە نم�ب 
 اور فلاح و بہبود کو فروغ دیتا ہو

، ا�ک تنظ�م کو، کم � کم، یہ �قیین بنانا ہوگا کہ:   9بچوں � حفاظیت قاعدە نم�ب   � تعم�ل کر�ت ہو�ئ

، سما�ب رابطوں اور س�کھ�ن � مواقع � سمجھوتہ ک�ی بغ�ی آ 9.1 ن لائن اور عملہ اور رضا�اران ک� ب�� � رازداری � حق، معلومات تک رسائئ
 جسمائن ماحول منی خطرات � شناخت ک��ں اور انہنی کم ک��ں۔ 

۔ آن لائن ماحول کو تنظ�م � ضابطۂ اخلاق اور بچوں � حفاظت اور فلاح و بہبود � پال�سیوں اور ط��قہ کاروں � مطابق استعمال ک�ا جا 9.2  �ئ

۔ رسک مینجمنٹ (خطرات � نظامت) � منصو�ب تنظ�� ترتی 9.3  بات، �گرمیوں، اور جسمائن ماحول � ذر�عہ لاحق خطرات کو مدّنظر رکھنی

ن � پاس ا�� خ��داری � پال�س�اں ہنی جو بچوں اور  9.4 ، ا� ا�� تنظ�منی جو ک� ف��ق ثالث � سہول�ات اور خدمات کا معاہدە کرئت ہنی
۔   نوجوانوں � حفاظت کو �قیین بنائت ہنی

ی لایئ جایت ��  – 10نم�ب  بچوں کا حفاظیت قاعدە  � جائزە ل�ا جاتا �� اور اس منی بہ�ت
گ

 بچوں � حفاظیت قواعد � نفاذ کا باقاعد�

، ا�ک تنظ�م کو، کم � کم، یہ �قیین بنانا ہوگا کہ:   10بچوں � حفاظیت قاعدە نم�ب   � تعم�ل کر�ت ہو�ئ

 � بچوں � حفاظیت ط��قہ کاروں کا جائ 10.1
گ

۔تنظ�م باقاعد�  زە �، اس � جانچ کر� اور ا� بہ�ت بنا�ئ

ی پ�دا کر�ن � ل�ی شکا�ات، خدشات اور حفاظیت واقعات کا تج��ہ ک�ا جا�ئ تا�ہ جملہ وج��ات اور سلس� وار نا�امیوں �  10.2 مسلسل بہ�ت
 �شاند� � جا س�۔ 

 ر بچوں اور نوجوانوں کو متعلقہ جائزوں � در�افتوں � مطلع کر�۔ تنظ�م اپ�ن عم� اور رضا�اران، کمیونیٹ اور اہل خانہ � افراد او  10.3

ک� ب� تنظ�م � پال�س�اں اور اس � ط��قہ کار بتا�ت ہنی کہ وە تنظ�م بچوں اور نوجوانوں � ل�ی کیونکر   – 11بچوں کا حفاظیت قاعدە نم�ب 
 محفوظ �� 

، ا�ک  11بچوں � حفاظیت قاعدە نم�ب   تنظ�م کو، کم � کم، یہ �قیین بنانا ہوگا کہ:  � تعم�ل کر�ت ہو�ئ

۔ 11.1 ن � پال�س�اں اور ط��قہ کار بچوں � تمام حفاظیت قواعد کو پورا کر�ن � ل�ی ہنی  ا�

۔  11.2 ن � پال�س�اں اور ط��قہ کار تح��ری طور پر ر�کارڈ شدە اور سمجھ�ن منی آسان ہنی  ا�

�ن ط��قہ کا 11.3 ) اور اسٹ�ک ہولڈر کنسلڻ�شن (حصہ داروں � ل�ی مشاورت) پال�سیوں اور ط��قہ کاروں  ب�سٹ پ��کٹس ماڈلز (بہ�ت روں � نمو�ن
 � پ�ش رفت � مطلع ک��ں۔

ن � قائدین جملہ پال�سیوں اور ط��قہ کاروں � تعم�ل کو فروغ دیں اور اس � ل�ی کوشش ک��ں۔  11.4  ا�

ن کا عملہ اور رضا�اران ان پال�سیوں اور  11.5  ط��قہ کار وں کو اچ� ط�ح سمجھنی اور ان کا نفاذ ک��ں۔ ا�
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 مدد کہاں � حاصل � جا�ئ 

ن کر�ن وا� اور اعٰ� �ا صنعیت ادار� تنظ�موں کو قواعد � تعم�ل منی مدد کر�ن � ل�ی معلومات اور مدد  فراہم کر�ن �  بچوں � حفاظیت قواعد کا تعنی
۔ کم�شن �  ۔و�ب سائڻقابل ہو سک�ت ہنی ز کا ا�ک جائزە فراہم ک�ا گ�ا ��  �پ بچوں � حفاظیت قواعد � مختلف ر�گولی�ٹ

 
: آپ اپ�ن سوالات �ا خدشات � ضمن منی    کم�شن � رابطہ کرسک�ت ہنی

  :978 782 1300ڻ�� فون  

  :ای م�لcontact@ccyp.vic.gov.au  
  www.ccyp.vic.gov.au� و�ب سائٹ ملاحظہ ک��ں:   کم�شن 

 
جم   ، تو براە کرم ترجمہ اور ترجمائن �وس کو ا�ر آپ کو ک� ز�ائن م�ت ورت �� پر بچوں اور  978 782 1300پر کال ک��ں اور ان �  50 14 13� �ن

۔  نوجوانوں � کم�شن � رابطہ کر�ن کو کہنی
 

، ملاحظہ ک��ں: ا�ر آپ بہر� ہنی �ا آپ کو سماعت �ا گ��ائئ � خرائب �� تو ن�شنل ر�� �وس � ذر�عہ ہم � رابطہ ک��ں۔ م��د معل ومات � ل�ی
www.relayservice.gov.au ۔ 
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