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 درک استانداردهای ا�مین کودکان و�کتور�ا

در و�کتور�ا آغاز شدند. از آن زمان تا به حال، ما مشاهدە کردە ا�م که این استانداردها چگونه  2016استانداردهای ا�مین کودکان (استانداردها) در ژان��ه 
 ا�مین کودکان و افراد جوان را بهبود دادە اند. 

ات در سال های    استانداردهای ما را قوی تر کردە اند.  2023و  2022تغی�ی

وی � کردند.  11تحت پوشش این استانداردها با�د از این  1، سازمان های2022ژوئ�ه  1از   استاندارد جد�د پ�ی

ن کودکان و افراد جوان به عمل آوردن 11 ن کردە و اقدامایت که سازمان ها با�د برای ا�من نگه داشنت د را تع��ف �  استاندارد جد�د، حداقل الزامات را تعینی
 کنند. 

ال�ا دارند. استان ی با استانداردها در بق�ه نقاط اس�ت ی را برای سازمان ها فراهم � کنند و سازگاری ب�ش�ت  داردها شفاف�ت ب�ش�ت

 استاندارد جد�د شامل الزامات مشخص � باشند:  11

ن کودکان و افراد جوان •  مشارکت دادن خانوادە ها و جوامع مح� در تلاش های سازمان ها جهت ا�من نگه داشنت

 تمرکز ب�ش�ت بر ا�مین کودکان و افراد جوان ابور�جیین  •

 مدی��ت خطر کودک آزاری در مح�ط های آنلاین •

ن کودکان و افراد جوان.  •  الزامات م��وط به حا�م�ت، س�ستم ها و روندهای ا�من نگه داشنت

 سازمان ها چه کارهایی را با�د انجام بدهند؟

وی   11سازمان ها با�د از    کنند. استاندارد پ�ی

ن آنها موجود کردە است.   وب سا�تکم�سیون ط��ن از منابع را در   خود برای کمک به سازمان ها جهت درک استانداردها و نحوە به اجرا گذاشنت

وی از استانداردها را صادر � کند، برای در�افت ا�م�ل ها، شما را �ش��ق  وقیت کم�سیون اطلاعات و راهنمایی های جد�د برای کمک به سازمان ها جهت پ�ی
ک ش��د.  اینجا � کن�م در   مش�ت

وی نکند، اقدامایت را به عمل آورد. کم�س  یون قدرت آن را دارد که در زماین که سازماین ممکن است از استانداردها پ�ی

                                                
قانون  3)1بھ منظور قابلیت دسترسی، در این سند واژه "سازمان/ھا" جایگزین تمام اشاره ھا بھ "نھادھای مربوطھ" شده است. نھاد مربوطھ در بخش ( 1

 تعریف شده است و شامل نھادھایی می شود کھ تابع استانداردھای ایمنی کودکان می باشند. 2005تندرستی و ایمنی کودکان مصوب 

https://ccyp.vic.gov.au/child-safe-standards/
https://ccyp.vic.gov.au/contact-us/sign-up-for-commission-updates/
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 استانداردهای ا�مین کودکان چه هستند؟

 استاندارد ا�مین کودکان وجود دارند:  11
 

 ا�مین را ا�جاد کنند که در آن -ا�مین کودکان  1استاندارد 
گ

به ه��ت های گونا�ون و منح� به فرد و تج���ات کودکان و  سازمان ها مح�ط فرهن�
ام گذاشته شدە و برای آنها ارزش قائل شوند  افراد جوان ابور�جیین اح�ت

وی از استاندارد   ا�مین کودکان، �ک سازمان با�د، حداقل، اطمینان حاصل کند که:  1در پ�ی
د.  توانایی �ک کودک جهت ابراز فرهنگ خود و لذت بردن از  1.1  خود �ش��ق شدە و به صورت فعال تحت حما�ت قرار گ�ی

گ
 حقوق فرهن�

اتژی هایی درون سازمان به کار گذاشته شوند تا تما� اعضا بتوانند نقاط قوت فرهنگ بوم�ان ابور�جیین را به رسم�ت شناخته و از آن 1.2 ها اس�ت
 وان ابور�جیین را درک کنند. قدرداین کنند و اهم�ت آن برای تندرسیت و ا�مین کودکان و افراد ج

.  اقدامایت توسط سازمان به کار گرفته شوند تا اطمینان حاصل شود نژادپرسیت در درون سازمان شناسایی شدە، با آن برخورد شود و تحمل �شود  1.3
 با هر مورد نژادپرسیت با پ�امدهای مناسب برخورد � شود. 

 ی کودکان و افراد جوان ابور�جیین و خانوادە ها�شان حما�ت کردە و آنها را �سه�ل کند. سازمان به صورت فعال از مشارکت و در�رگ�ی  1.4

ندە ای را ا�جاد کنند و به ن�ازهای کو  1.5  ا�من و در�رگ�ی
گ

ن های کاری، س�ستم ها و روندهای سازمان با هم مح�ط فرهن� دکان تما� س�است ها، آینی
 کنند. و افراد جوان ابور�جیین و خانوادە ها�شان 

گ
 رس�د�

 ا�مین و تندرسیت کودکان در ر�است، حا�م�ت و فرهنگ سازماین کار گذاشته شود -ا�مین کودکان  2استاندارد 

وی از استاندارد   ا�مین کودکان، �ک سازمان با�د، حداقل، اطمینان حاصل کند که:  2در پ�ی
 آن سازمان تعهدی عمو� به ا�مین کودکان دارد.  2.1
د.  2.2 ن به بالا دفاع شود و این فرهنگ الگو قرار گ�ی ن و پاینی  از فرهنگ ا�مین کودکان در تما� سط�ح سازمان از سط�ح بالا به پاینی
 نظام حا�م�ت، اجرای س�است ا�مین و تندرسیت کودکان را در تما� سط�ح �سه�ل کند.  2.3
ن نامه رفتاری، رهنمودهایی را برای کارمندان 2.4  و داوطلبان در مورد استانداردهای رفتاری و مسئول�ت های انتظار رفته فراهم � کند.  �ک آینی
ی، شناسایی و کاهش خطرات برای کودکان و افراد جوان تمرکز � کنند.  2.5 اتژی های مدی��ت خطر بر پ�شگ�ی  اس�ت
ن اطلاعات و نگه  2.6 ا� گذاشنت  داری سوابق را درک � کنند. کارمندان و داوطلبان تعهدات خود در مورد به اش�ت

کودکان و افراد جوان در ارتباط با حقوق خود توانمند باشند، در تصم�مایت که بر آنها تأث�ی � گذارد مشارکت داشته و   -ا�مین کودکان  3استاندارد 
 جدی گرفته شوند

وی از استاندارد   د که: ا�مین کودکان، �ک سازمان با�د، حداقل، اطمینان حاصل کن 3در پ�ی

، اطلاعات و مشارکت مطلع شوند.   3.1  کودکان و افراد جوان از تما� حقوق شان، از جمله ا�مین

ی   3.2 اهم�ت دوسیت ها شناخته شدە و حما�ت از جانب همتا�ان �ش��ق شود تا به کودکان و افراد جوان کمک شود احساس ا�مین و انزوای کم�ت
 کنند. 

ی از سوء استفادە جن� و اطلاعات  3.3 � کودکان و افراد جوان به برنامه های پ�شگ�ی در جایی که مرتبط با مح�ط �ا زمینه باشد، امکان دس�ت
 مرتبط م��وطه به رو�ش متناسب با سن شان، ارائه شود. 

�سند را برای کودکان و افراد جوان جهت ابراز نظرات -ودککارمندان و داوطلبان توانایی �شخ�� علائم آس�ب را داشته باشند و روش های ک  3.4
ی و مط�ح کردن نگراین ها�شان �سه�ل کنند.   شان، مشارکت در تصم�م گ�ی

 را ا�جاد کنند که مشارکت را �سه�ل � کند و پاسخگوی نظرات ارائه شدە توسط کودکا 3.5
گ

اتژی هایی را در جا داشته تا فرهن� ن و سازمان ها اس�ت
 جوان � باشد. افراد 

سازمان ها فرصت هایی را برای کودکان و افراد جوان جهت مشارکت فراهم کنند و پاسخگوی مشارکت های آنها باشند، و از این ط��ق اطمینان  3.6
 و مشارکت را تق��ت کنند. 

 کودکان مشارکت داشته باشندخانوادە ها و جوامع مح� مطلع بودە و در ارتقای ا�مین و تندرسیت   -ا�مین کودکان  4استاندارد 

وی از استاندارد   ا�مین کودکان، �ک سازمان با�د، حداقل، اطمینان حاصل کند که:  4در پ�ی

گذارند، مشارکت دارند.  4.1  خانوادە ها در تصم�مایت که بر فرزندشان تأث�ی
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مشارکت کردە و یب پردە صحبت � کند و اطلاعات مرتبط قابل آن سازمان با خانوادە ها و جامعه مح� در ارتباط با رو�کرد ا�مین کودکان خود  4.2
� � باشند.   دس�ت

ن کاری سازمان نظرات خود را ابراز کنند.  4.3  خانوادە ها و جوامع مح� در ا�جاد و بازنگری س�است ها و آینی

 خانوادە ها، مراقبت کنندگان و جامعه مح� از عمل�ات و حا�م�ت سازمان مطلع باشند.  4.4

ام گذاشته شود -ا�مین کودکان  5استاندارد  ن کاری، عدالت برقرار شدە و به ن�ازهای گونا�ون اح�ت  در س�است ها و آینی

وی از استاندارد   ا�مین کودکان، �ک سازمان با�د، حداقل، اطمینان حاصل کند که:  5در پ�ی

ا�ط گونا�ون کودکان  5.1 و افراد جوان را درک � کنند، و خدمات حماییت فراهم کردە و پاسخگوی آن آن سازمان، از جمله کارمندان و داوطلبان، �ش
 دسته از افراد که آس�ب پذیر هستند، � باشند. 

 قابل درک هستند، به اطلاعات، خدمات حماییت و   5.2
گ

� و به ساد�  ا�من، قابل دس�ت
گ

کودکان و افراد جوان به روش هایی که از نظر فرهن�
� دارند.  روندهای ارائه شکا�ت  دس�ت

 و ز�این  5.3
گ

، کودکان و افراد جوان از پ�شینه های فرهن�   آن سازمان توج� خاص به ن�ازهای کودکان و افراد جوان دارای معلول�ت �ا ناتواین
 کنند، و کودکان و افراد جوان همجنسگرای زن و مرد، دوجنسگرا، تراجنسی

گ
 یت و بیناجنسان دارد. گونا�ون، آنها که ن� توانند در خانه خود زند�

 ا�مین را برای آنها فراهم � کند/ارتقا � دهد.  5.4
گ

  آن سازمان توج� خاص به ن�ازهای کودکان و افراد جوان ابور�جیین دارد و مح�ط فرهن�

انعکاس ارزش های ا�مین و تندرسیت کودکان افرادی که با کودکان و افراد جوان کار � کنند مناسب بودە و در عمل، برای  -ا�مین کودکان  6استاندارد 
 تحت حما�ت قرار دارند

وی از استاندارد   ا�مین کودکان، �ک سازمان با�د، حداقل، اطمینان حاصل کند که:  6در پ�ی

، از جمله در تبل�غات، برر� معرف ها و مصاحبه و برگ��دن پ�ش از استخدام کارمندان و داوطلبان، بر ا�مین  6.1  و تندرسیت کودکان بخش کارگ��ین
 تأ��د کند. 

 کارمندان و داوطلبان م��وطه، مجوز کار کردن با کودکان به روز �ا عدم سوء پ�شینه مشاب� داشته باشند.   6.2

 

هداری تما� کارمندان و داوطلبان، جلسه معارفه مناسیب در�افت کردە و از مسئول�ت های خود �سبت به کودکان و افراد جوان، از جمله نگ 6.3
ن اطلاعات و تعهدات گزارش دادن آ�اە باشند.  ا� گذاشنت  سوابق، به اش�ت

 نظارت دائم و مدی��ت افراد بر ا�مین و تندرسیت کودکان متمرکز باشند.  6.4

 روندها برای ارائه شکا�ات و نگراین ها بر کودک متمرکز باشد -ا�مین کودکان  7استاندارد 

وی از استاندارد   ودکان، �ک سازمان با�د، حداقل، اطمینان حاصل کند که: ا�مین ک 7در پ�ی

س و متمرکز بر کودک داشته که به وض�ح نقش ها و مسئول�ت های ر�است، کارمندان و  7.1  به شکا�ایت قابل دس�ت
گ

آن سازمان س�است رس�د�
ن نامه رفتا ری مرتبط و تعهدات انجام اقدامات و گزارش دادن، را داوطلبان، رو�کردها در برخورد با انواع متفاوت شکا�ات، نقض س�است ها �ا آینی

 تع��ف � کند. 

 ا�من هستند.  7.2
گ

 به شکا�ات توسط کودکان و افراد جوان، خانوادە ها، کارمندان و داوطلبان درک شدە و از نظر فرهن�
گ

 روندهای موثر رس�د�

 . شکا�ات جدی گرفته شدە و به آنها ��ــــع و کامل پاسخ دادە � شود  7.3

  آن سازمان س�است ها و روندهایی کاری در جا دارد که گزارش دادن شکا�ات و نگراین ها به مقامات مرتبط را مخاطب قرار � دهد، چه قانون 7.4
 گزارش دادن را حکم کند، چه نکند، و با مج��ان قانون همکاری کند. 

ن استخدام را برآ 7.5  وردە � کند. تعهدات گزارش دادن، حفظ ح��م خصو� و قواننی

ن کودکان  -ا�مین کودکان  8استاندارد  از ط��ق آموزش و کارآموزی دائم، کارمندان و داوطلبان مجهز به دا�ش، مهارت ها و آ�ا� جهت ا�من نگه داشنت
 و افراد جوان باشند

وی از استاندارد   ا�مین کودکان، �ک سازمان با�د، حداقل، اطمینان حاصل کند که:  8در پ�ی

ند تا به صورت موثر س�است ا�مین و تندرسیت کودکان سازمان را به اجرا بگذار   8.1  ند. کارمندان و داوطلبان کارآموزی د�دە و تحت حما�ت قرار گ�ی
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فت  کارمندان و داوطلبان برای �شخ�ص علائم آس�ب کودک، از جمله آس�ب از جانب سایر کودکان و افراد جوان، کارآموزی و اطلاعات در�ا  8.2
 کنند. 

و کارمندان و داوطلبان برای پاسخگویی موثر به مسائل ا�مین و تندرسیت کودکان و حما�ت از همکاراین که آس�ب را افشا � کنند، کارآموزی   8.3
 اطلاعات در�افت کنند. 

 ا�من برای کودکان و افراد جوان، کارآموزی و اطلاعات در�افت کنند.   8.4
گ

 ا�جاد مح�ط های فرهن�
گ

 کارمندان و داوطلبان در ارتباط با چگون�

ن آنکه فرصت آس�ب د�دن کودکان و افراد جوان -ا�مین کودکان  9استاندارد  را به  مح�ط های طب�� و آنلاین، ا�مین و تندرسیت را ارتقا دهند، حنی
 حداقل برسانند

وی از استاندارد   ا�مین کودکان، �ک سازمان با�د، حداقل، اطمینان حاصل کند که:  9در پ�ی

کارمندان و داوطلبان خطرات در مح�ط های آنلاین و طب�� را شناسایی کردە و آنها را کاهش دهند، بدون آنکه به حق ح��م خصو�، امکان   9.1
� به اطلاعات، ارتباط ی کودک لطمه وارد کنند. دس�ت  ات اجتما� و فرصت های �ادگ�ی

د.  9.2 ن های کاری ا�مین و تندرسیت کودکان مورد استفادە قرار گ�ی ن نامه رفتاری سازمان و س�است و آینی  مح�ط آنلاین در مطابقت با آینی

ند. برنامه های مدی��ت خطر، خطرات نا�ش از مح�ط ها و فعال�ت های سازماین و مح�ط طب 9.3  �� را مدنظر بگ�ی

ند، س�است های ته�ه خدمایت برای حصول اطمینان از  9.4 سازمان هایی که اشخاص ثالث را تحت قرارداد برای �سه�لات و خدمات به کار � گ�ی
 ا�مین کودکان و افراد جوان داشته باشند. 

 دکان به صورت منظم بازنگری شدە و بهبود دادە شوندبه اجرا گذاشته شدن استانداردهای ا�مین کو  -ا�مین کودکان  10استاندارد 

وی از استاندارد   ا�مین کودکان، �ک سازمان با�د، حداقل، اطمینان حاصل کند که:  10در پ�ی

ن های کاری ا�مین کودکان را بازنگری و ارز�ایب کردە و آنها را بهبود دهد.  10.1  آن سازمان به صورت منظم آینی

و رو�دادهای م��وط به ا�مین جهت شناسایی علل و نواقص س�ستم تج��ه و تحل�ل شوند تا بهبود مستمر را آ�اە سازی  شکا�ات، نگراین ها  10.2
 کنند. 

 آن سازمان �افته های بازنگری های م��وطه را به کارمندان و داوطلبان، جامعه مح�، خانوادە ها و کودکان و افراد جوان گزارش دهد.  10.3

 س�است ها و روندهای کاری، چگونه ا�من بودن سازمان برای کودکان و افراد جوان را مستند کنند  - کودکان ا�مین  11استاندارد 

وی از استاندارد   ا�مین کودکان، �ک سازمان با�د، حداقل، اطمینان حاصل کند که:  11در پ�ی

 دهند.  س�است ها و روندهای کاری تما� استانداردهای ا�مین کودکان را مخاطب قرار  11.1

 س�است ها و روندهای کاری مستند شدە و درک آنها آسان باشد.  11.2

�ن الگوهای کاری و مشاورە ها با افراد ذینفع، توسعه س�است ها و روندهای کاری را آ�اە سازی � کند.  11.3  به�ت

وی از س�است ها و روندهای کاری دفاع کردە و آن را الگو قرار دهد.  11.4  ر�است از پ�ی

 کارمندان و داوطلبان س�است ها و روندهای کاری را درک کردە و آنها را به مرحله اجرا بگذارند.   11.5
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 از کجا � توان�د کمک در�افت کن�د

وی با استا ندارد، تنظ�م کنندگان مقررات استانداردهای ا�مین کودکان و نهادهای اص� و صن�ن ممکن است بتوانند برای کمک به سازمان ها جهت پ�ی
 . کم�سیون فراهم شدە است  وب سا�تاطلاعات و خدمات حماییت فراهم کنند. نمایی ک� از مقامات ناظر استانداردهای ا�مین کودکان در 

 
�د:   چنانچه سوالات و پرسش هایی دار�د، � توان�د با کم�سیون تماس بگ�ی

  :1300 782 978تلفن  

  :ا�م�لcontact@ccyp.vic.gov.au  

   کم�سیون: به وب سا�تwww.ccyp.vic.gov.au  کنید مراجعھ 
 

 با خدمات ترجمه کتیب و شفا� به شمارە 
�
جم شفا� ن�از دار�د، لطفا �د و از آنها بخواه�د با کم�سیون کودکان و  13 14 50چنانچه به �ک م�ت تماس بگ�ی

ند.  1300 782 978افراد جوان به شمارە   تماس بگ�ی
 

، به  �د. برای کسب اطلاعات ب�ش�ت چنانچه ناشنوا هست�د، �ا اختلال شنوایی �ا گفتاری دارد، از ط��ق خدمات رله م� با ما تماس بگ�ی
www.relayservice.gov.au  .مراجعه کن�د 

 
 
 

https://ccyp.vic.gov.au/child-safe-standards/enforcing-the-standards/changes-to-who-is-regulating-the-child-safe-standards/
mailto:contact@ccyp.vic.gov.au
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